
Návod pre klienta na odosielanie dokladov svojej účtovníčke cez službu Asistentka.online 

 

Postup na odosielanie dokladov 

1. Otvorte si Messenger 
(http://m.me/lunna.tvoja.asistentka) 
vo svojom mobile alebo počítači. 
 
Otvorí sa Vám stránka Lunny – tvoja 
asistentka. 
 

 

2. Zvoľte Áno, chcem poslať doklady. 
 

Ak sa Vám nezobrazí ponuka, napíšte Ahoj 
a odošlite. 
 

 
 

 

3. Vyberte ikonku obrázka (ak máte 
doklady už odfotené) alebo ikonku 

fotoaparátu (ak máte papierové 
doklady). 
 
 

 
4. Môžete vybrať aj viacero súborov 

naraz. Potom zvoľte Otvoriť 
a následne odošlite. 

 
5. Po odoslaní dokladu môžete hneď 

pokračovať ďalším. 
 

Niektoré odoslané doklady (napríklad 
s príponou pdf) uvidíte len s názvom 
súboru bez náhľadu.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

http://m.me/lunna.tvoja.asistentka


6. Po skončení odosielania dokladov sa 
zobrazí sumár odoslaných dokladov. 

 
7. Pokračovať v odosielaní dokladov 

môžete kedykoľvek po otvorení 
chatu s Lunnou. 

 
 

Video návod: https://new.kros.sk/download/26342/asistentka-online/50469/video-asistentka-online-pouzivanie-v-

messengeri.mp4  
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