Navod pre klienta na odosielanie dokladov svojej Gctovnicke cez sluzbu Asistentka.online

Postup na odosielanie dokladov

1. Otvorte si Messenger Ano.
(http://m.me/lunna.tvoja.asistentka) Rada ta opat vidim.
vo svojom mobile alebo pocitaci. ©  Vax pre mia nove dokiady? -
CAno, chcem poslat’) (Teraz nie) (Mém otézku)
Otvori sa Vam stranka Lunny - tvoja
asistentka.
2. Zvolte Ano, chcem poslat doklady. @ weersi
Ak sa Vam nezobrazi ponuka, napiste Ahoj
a odoslite. - - o
e MézZeme sa pustit’ do posielania dokladov &
3. Vyberte ikonku obrazka e (ak mate
doklady uz odfotené) alebo ikonku
m Pripajam sa na tvoju uc¢tovnicku.
fotoaparatu (ak mate papierové ——
do klady)- Postupne posielaj doklady na spracovanie.
Ked' skondi§, vyber volbu koniec vkladania.
e Vioz doklady °
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5. Po odoslani dokladu méZete hned'
pokracovat dal$im.
Niektoré odoslané doklady (napriklad
s priponou pdf) uvidite len s nazvom
suboru bez nahladu.
t
e Nahrat daléi doklad? °



http://m.me/lunna.tvoja.asistentka

6. Po skonceni odosielania dokladov sa Balaer o rohmis T daRaAaL
zobrazi sumar odoslanych dokladov. Pripravim ich pre Tvoju tGétovnicku a ona ich spracuje v dohodnutych terminoch.

Budem rada, ked’ mi budes doklady posielat’ priebezne - udetri to kopec nervov
uctovnicke, mne a asi aj Tebe ak nieco bude treba napravit.

e Pekny zvy3ok dria, tesim sa nabuduce.

7. Pokracovat v odosielani dokladov Aho.
mozete kedykolvek po otvoreni S
chatu s Lunnou. e Maé pre miia nové doklady?

oz N N __ N\
(_Ano, chcem poslat’ ) (Teraznie ) ( Mam otazku )

Video navod: https://new.kros.sk/download/26342/asistentka-online/50469/video-asistentka-online-pouzivanie-v-

messengeri.mp4
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