(4 Metodické a praktické
KROS poznamky k eKase



Vazeni zakaznici,

Poskytujeme Vam praktické informacie, napomocné pre jednoduché pouzivanie ORP a VRP
v zmysle zdkona 289/2008 Z.z. o pouzivani registra¢nych pokladnic.

Povinnost pouzivat registracnu pokladnicu

Pouzivanie ORP/VRP sa od 1.7.2019 vztahuje na kazdu fyzicka alebo pravnickd osobu,
ktora na zaklade opravnenia na podnikanie predava tovar alebo poskytuje vymedzené
sluzby (z prilohy ¢. 1 zdkona o ERP), pricom za predaj tovaru alebo za poskytovanie
vymedzenych sluzieb prijima trzby v hotovosti alebo inymi platobnymi prostriedkami
nahrddzajuicimi hotovost.
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1. Zakladné pojmy - technické

a) ORP - (online registracna pokladnica), je subor pokladnicného programu,
chraneného datového uloziska, a hardvérovych prostriedkov, ktoré zabezpecuju
komunikaciu so systémom eKasa prostrednictvom integra¢ného rozhrania FR SR a
dalsich prostriedkov, ktoré zabezpecia plnenie povinnosti podla tohto zdkona.

e Hardvérové prostriedky - nielen registracna pokladnica ale aj tablet, PC, mobil.
o Pokladni¢ny program - program online registracnej pokladnice.

e Chranené datové ulozisko - technické =zariadenie na jednorazovy a trvaly
nesifrovany zapis datovych sprav a ostatnych uUdajov vytlacenych alebo odoslanych
cez ORP.

b) FISKALNY MODUL - je hardvérové zariadenie (tlaciarer), pomocou ktorého je
mozné tlacit blocky. Praca na fiskdlnom module je mozna len po prepojeni na pocitac
a ekonomicky alebo skladovy softvér, nakolko fiskalny modul neobsahuje klavesnicu na
zaddavanie PLU koédov.

¢) VRP - (Virtualna registracna pokladnica), je bezplatne pristupnd online aplikacia pre
podnikatelov predavajucich tovar a/alebo poskytujicich sluzby zriadend finanénym
riaditelstvom a ktora je poskytovana vylu¢né prostrednictvom:

¢ mobilnych aplikacii, ktorych vlastnikom je FR,

e klientskeho prostredia zriadeného FR na svojom webovom sidle.

K VRP je mozné pristupovat pomocou pocitaca alebo tabletu cez webovu aplikaciu a
pomocou smartphone cez mobilni aplikaciu, ktoré su schopné pripojenia na internet.

d) EKASA ZONA PODNIKATELA - webova aplikacia, ktora je podnikatelovi dostupna po

prihlaseni na portdl financnej spravy v casti Osobna internetova zoéna. V ramci tejto



aplikacie podnikatel ziska prehlad o vsetkych svojich podkladniciach a vsetkych trzbach

evidovanych v systéme eKasa.

. Zakladné pojmy — ekonomické

a) TRZBA - platba prijata z predaja tovaru alebo z poskytovania sluzby na predajnom
mieste v hotovosti alebo inymi platobnymi prostriedkami nahradzajacimi
hotovost, najma elektronickymi platobnymi prostriedkami alebo poukazkou
opradvnujucou na nadkup tovaru alebo poskytnutie sluzby, okrem platby prijatej
bezhotovostne prevodom na Gcet podnikatela. TrZzbou je aj platba prijata ako
preddavok.

b) TOVAR - akykolvek vyrobok, polotovar, materidl, alebo surovina predavany
podnikatelom.

c) SLUZBA -sluzba uvedend v prilohe ¢&. 1 - zdkona 289/2008 o pouzivani ERP.
d) OBRAT - trzby znizené o sumu zaporného obratu.

e) ZAPORNY OBRAT - scet sim vrateni tovaru, zapornych poloziek zaevidovanych
v ORP alebo VRP a zliav poskytnutych pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb.

f) ZAPORNA POLOZKA - systém ekasa akceptuje tieto zaporné polozky na doklade:
vratenie, oprava, zlava, vratené vratné obaly, odpocitana zaloha, a vymena poukazu
za tovar/sluzbu.

g) VRATENIE TOVARU - pokladni¢ny doklad s polozkami vratenia pouzivame vtedy, ak
ide o evidovanie vratenej platby za vrateny tovar alebo sluzbu, pricom pokladni¢ny
doklad bol uz uzatvoreny. Vratenie vzdy evidujeme v zdpormej hodnote. Vratenie
pouzivame v pripade vratenia platby za:

e vrateny tovar,
e tovar alebo poskytnuti sluzbu priich reklamacii,
e neposkytnutu sluzbu.

Doklad musi obsahovat:

e Povodny identifikator z on-line dokladu - UID z pévodného dokladu.
e Povodny identifikator z off-line dokladu — OKP z pévodného dokladu.

h) OPRAVA - za opravu sa povazuje oprava chybne zaevidovanej polozky na
povodnom pokladni¢cnom doklade, ktory bol zaslany do systému eKasa alebo ulozeny
v chranenom datovom ulozisku.

Doklad musi obsahovat:
o Poévodny identifikdtor z on-line dokladu — UID z pévodného dokladu
o Poévodny identifikator z off-line dokladu — OKP z pévodného dokladu

Pri oprave dokladu je potrebné vzdy negovat komplet celG pévodnu polozku
av pripade potreby nahrat nova spravnu polozku - so spravnym mnozstvom a
cenou.



i)

k)

POLOZKA - (idaj o predanom tovare alebo vratenom tovare evidovanom v ORP/VRP
alebo Udaj o poskytnutej sluzbe evidovanej v ORP/VRP - v praxi sa casto polozka
nazyva PLU.

KUMULOVANY OBRAT - sucet véetkych obratov evidovanych v ORP/VRP od jej
uvedenia do prevadzky - v zmysle Vyhlasky 55/1994 Z.z. oznacované ako GT2.

POKLADNICNY DOKLAD - doklad o prijati trzby, doklad o vrateni platby za vrateny
tovar alebo za poskytnutu sluzbu pri ich reklamacii vyhotoveny v ORP/VRP - blocek.

PARAGON - nahradny doklad vyhotoveny namiesto pokladni¢ného dokladu
v pripade prerusenia prevadzky ORP. Pouziva sa napriklad, ak nastane vypadok
elektrickej energie alebo vznikne porucha pokladnice. Predavajaci ma povinnost
Udaje zvyhotovenych paragénov zaevidovat v ORP najneskér do 10tich
kalendarnych dni po uplynuti mesiaca, v ktorom bola prevadzka ORP obnovena.

Pri zaevidovani do Funkénej ORP sa uvadza z paragonu:

Datum a cas vyhotovenia paragéonu - kedy bol v minulosti paragén vystaveny.

Cislo paragénu - poradové ¢islo paragénu fyzicky odovzdaného kupujicemu.

Cislo ORP (KP), kt. prevadzka bola preruéena.

Koépie paragéonov a pokladni¢nych dokladov zaevidované k paragénom je povinné
archivovat.

DENNA UZAVIERKA - tlacovy vystup obsahujici Udaje odennych sthrnnych
financ¢nych operaciadch tykajucich sa predaja tovaru alebo poskytovania sluzby.

Po prechode na ORP nema podnikatel povinnost zabezpecovat vyhotovenie
dennej, prehladovej a ani intervalovej uzavierky. V pripade, ak to jeho ekonomicky
softvér alebo registra¢nd pokladnica dovoluje, méze vyhotovovat uzavierky pre
jednoduhsie zauctovanie trzby do Uctovnictva. Avsak zakon to neprikazuje.
Zaroven podnikatelovi zanika povinnost zostavovat, tlacit a archivovat denné
uzavierky.

Podnikatel ziska informacie o predajoch v eKasa zone podnikatela na webe
Financnej spravy. Rovnako Finacna sprava ani Colny Urad uz nebude od podnikatela
Ziadat intervalové alebo prehladové uzavierky. Avsak podnikatel bude povinny na
poziadanie Financnej spravy spristupnit alebo predlozit Udaje zchraneného
datového uloziska.

Denné uzdvierky, ktoré je mozné vytlacit na ORP zariadeniach obsahuji nasledovné
informacie:

kumulovany obrat, obrat, suma trzieb bez DPH, suma trzieb s DPH, hodnotu uhradenych
faktar, sumy DPH v sadzbdch 20% ,10% a 0%, zdporny obrat, sumu zliav, sumu
vrateného tovaru, sumu oprdv, sumu neplatnych dokladov, celkovy obrat, celkovu dan,
a zdklad dane, hodnotu vkladu a hodnotu vyberu.

3. Uvedenie pokladnic do prevadzky

Uvedenie eKASY do prevadzky nam stanovuje §7 zakona o ERP v nasledujucich krokoch:

1.

Rozhodnete sa pre VRP alebo ORP,



2. V pripade VRP, poziadate o prihlasovacie (daje, zakupite si malu tlaciaren blockov,
pricom zabezpecite nonstop online pristup vasho komunika¢ného zariadenia
(pocitaca, tabletu, telefénu), cez ktorého budete prijimat trzby.

3. V pripade ORP -si zakUpite novi ORP, ktoré sa uz dostali do predajnych ponuk od
réznych vyrobcov

4. Poziadate na Financnej sprave o pridelenie kédu pokladnice eKASA klient
prostrednictvom Vasej osobnej internetovej zony na Financ¢nej sprave.

Po overeni Udajov danovy Urad prideli kod ORP-KP (kéd podnikatela) bez zbyto¢nych
odkladov a spristupni podnikatelovi v eKASA zéne moznost:

e poziadat o pridelenie certifikatu pre kazdd ORP. V ziadosti zadavate aj heslo, ktoré
pouzijete pri nahravani autentifika¢ného balicka do ORP.

e Podnikatel je povinny pred prvym pouzitim ORP nahrat do pokladnice vSetky Udaje
podla zény eKasy. Identifikacné (daje pokladnice (identifikacny balicek) a
autentifikacné udaje si podnikatel stiahne na lokalne UloZisko a nainstalujete do ORP.

o Identifika¢né Gdaje podnikatela - obchodné meno asidlo, 1CO, DIC, IC DPH
adresa predajného miesta, ak je ind ako miesto/sidlo podnikania, kéd ORP.

o Autentifikacné udaje (elektronicky certifikdt) - overuje identitu ORP pri
komunikacii so systémom eKasa.

e Po pripojeni nainternet je ORP pripravena na pouzivanie .

e Podnikatelje povinny zabezpecit pripojenie k internetovej sieti, ak na mieste predaja je
siet dostupna. Podla zdkona ma povinnost evidovat trzbu vsystéme eKASA bez
zbytoéného odkladu po jej prijati. Ateda vredlnom case, kedy vytldcate blocek
z pokladne, vasa ORP vysiela cez internet tento blocek aj do systému eKASA, ktord mu
automaticky prideli unikatny identifikacny kod- UID, ktory sa na blo¢ku priamo vytladi.

e Mobze savsak stat, ze sa nachadzate na mieste, kde internetové pripojenie kolise, alebo
vypadava a teda dojde k jeho preruseniu. Pre takéto pripady Finan¢nd sprava zaviedla
tzv. hrani¢nd dobu odozvy.

e Hrani¢cna doba odozvy - je casovy Usek od prvého odoslania datovej spravy, pocas
ktorej bude podnikatelovi prideleny UID zo systému eKASA -2 sekundy.

e Podnikatel je povinny cakat na zaevidovanie dokladu na portdl FR SR, prave tieto 2
sekundy.

V pripade docasného vypadku internetového pripojenia, bude vytvoreny doklad v rezime
Off-line. Datova sprava sa ulozi a podnikatel je povinny do 96 hod. odoslat ju do systému
eKASA (teda zabezpedit internetové pripojenie).

Blocek, ktory sa vytladi, nesie na sebe napisant informaciu ,,OFFLINE DOKLAD".

V pripade, Ze na predajnom mieste podnikatel nevie zabezpecit pokrytie internetom, ma
podnikatel povinnost, okrem podania ziadosti o pridelenie kédu ekasa klient na FS, podat aj
Ziadost:

e o0 povolenie odkladu zasielania idajov (dodatoc¢né zasielanie najneskor do 30 dni),
ktora sa taktiez podava elektronicky cez stranku Financnej spravy (opat cez katalog
formularov, ak by sa niekto pytal)

e predlozit potvrdenie od poskytovatelov internetového pripojenia, ze ide o tzv. ,biele
miesto”, miesto bez pokrytia internetovym signalom.



4. Povinné nalezitosti blockov

Do systému eKASA sa odosielaji informacie z nasledujacich pokladni¢nych dokladov:

PD standardny predaj
PD s vratenim
PD s opravou

PD pri predaji jednoucelového poukazu (od 01.10.2019)

PD pri vymene jednolcelového preukazu za tovar/sluzbu (od 01.10.2019)
Paragén

Pokladni¢ny doklad pri Uhrade faktary

Neplatny doklad

Vklad do pokladnice

Vyber z pokladnice

TTToe Mo an oo

ORP vystavuje blocky v troch rezimoch:

a) ON-LINE REZIM - pokladnica je pripojena na internet, Gdaje z blo¢kov st automaticky
odosielané do systému eKasa klient. Povinné nélezitosti blockov vystavenych v on-line
rezime sd nasledovné:

1.

5.

Cislo dokladu - Uvadza sa ¢islo pokladni¢ného dokladu pre kazdy kalendarny mesiac
vzostupne od ¢isla jeden.

UID - Unikatny identifikator dokladu. Unikatny identifikator pokladni¢ného
dokladu, ktory je vyhotoveny pri predaji tovaru alebo sluzby. Prideli ho systém
eKasa. SlUzi na overenie pravosti a platnosti pokladni¢ného dokladu. V grafickej
podobne je sicastou QR kédu. Uvadza sa aj na dokladoch ,Neplatny doklad”,
~Vklad“ a,Vyber”.

OKP - Overovaci kod podnikatela. Kéd vygenerovany ORP - registra¢nou
pokladnicou vcase vyhotovenia dokladu. Ide o kryptografickG informaciu
podpisového kodu podnikatela. Uvadza sa aj na dokladoch , Neplatny doklad”,
»Vklad“ a,Vyber”.

UIK - unikatny identifikacny kod kupujiceho. Ide o lubovolny ¢iselny znak alebo
alfanumericky retazec identifikujaci kupujiceho (ICO, DIC, &islo zakaznika). Uvedie sa
na doklade po dohode kupujiceho a predavajiceho. Je to nepovinny udaj.

QR kod - kazdy pokladni¢ny doklad musi obsahovat povinny citatelny QR kéd.

b) OFF-LINE REZIM - pokladnica nie je pripojend na internet, Udaje zblockov su
odosielané do systému eKasa klient oneskorene, po obnoveni pripojenia na internet.
Povinné nalezitosti blockov vystavenych v off-line rezime st nasledovné:

1.

Slovna informacia - doklad bude obsahovat slovd OFF-LINE DOKLAD.

Cislo dokladu - Uvadza sa ¢islo pokladni¢ného dokladu pre kazdy kalendarny mesiac
vzostupne od cisla jeden.

PKP - Podpisovy koéd podnikatela. Uvadza sa na doklade v off-line rezime,
nahradza UID. Je to elektronicky podpis vybranych tdajov datovej spravy. Kéd je
vygenerovany ORP - registracnou pokladnicou v ¢ase vyhotovenia PD. Uvadza sa aj
na dokladoch ,,Neplatny doklad”, ,,Vklad“ a, Vyber".

OKP - Overovaci kod podnikatela. Kéd vygenerovany ORP - registracnou
pokladnicou v case vyhotovenia dokladu. Ide o kryptografickG informaciu



6.

podpisového kédu podnikatela. Uvddza sa aj na dokladoch ,Neplatny doklad”,
»~Vklad“ a,Vyber”.

UIK - unikatny identifikacny kod kupujiceho. Ide o lubovolny ciselny znak alebo
alfanumericky retazec identifikujdci kupujiceho (ICO, DIC, ¢&islo zakaznika). Uvedie
sa na doklade po dohode kupujiceho a predavajiceho. Je to nepovinny Gdaj.

QR kod - kazdy pokladni¢ny doklad musi obsahovat povinny citatelny QR kéd.

c) TRENINGOVY REZIM - Neplatny doklad. Neplatny doklad sa vyhotovuje v skisobnej
prevadzke, v ramci zaskolenia pracovnikov, tzv. tréningovy rezim pokladnice. Vyuzit
ho viete aj v rdmci vyhotovenia inych dokladov, ktoré nie st pokladni¢cnymi dokladmi
a obsahuju informacie o cene tovarov a sluzieb, ak takéto doklady umoznuje kasa
tlacit, napriklad predbezny Gcet.

Neplatny doklad neobsahuje QR kod a text k jeho overeniu.

VKLAD A VYBER

Ak podnikatel vlozi do ORP hotovost okrem prijatej trzby, je povinny ju bez zbytocného
odkladu po jej vlozeni zaevidovat v ORP, pricom vyhotovi doklad VKLAD. Vtomto
pripade je doklad oznaceny slovom ,,VKLAD".

Zaroven, ak podnikatel vyberie hotovost z pokladne, zaeviduje jej vyber bez zbytoéného
odkladu do ORP, pri¢om vyhotovi doklad VYBER. Doklad bude oznaceny slovom ,,VYBER".

Tieto pohyby nie je podnikatel povinny tlacit, ani archivovat.

DOLEZITE:

z kazdého blocku vie podnikatel vytlacit len jeden origindl. Pokial nejaky blocek
potrebujete vytlacit este raz, uz sa tlaci len ako képia origindlu pricom bloc¢ek ma
vtlacenu slovnu informaiu , Képia®“.

Tiez plati, Ze akondhle je blocek vystaveny a odoslany do ekasy, uz ho nie je mozné
menit- uz je v systéme a je potrebné pristupit k operacii vratenie/oprava.

5. Uchovavanie Gdajov

a)

b)
0

CHDU - Nové ORP disponuju chranenym datovym uloZiskom (CHDU), ktoré
zabezpecuje jednorazovy a trvaly nesifrovany zapis datovych sprav vytlacenych alebo
odoslanych prostrednictvom ORP. V tomto zariadeni sa uchovdavaji/archivuja vsetky
Udaje, ktoré sa tlacia, vratane nefiskalnych dokladov. Po skonceni prevadzky sa musi
CHDU archivovat (10 + 1 rokov).

Neplatny doklad - povinnost vytlacit a archivovat 5 rokov.

Paragony - a k nim vytlacené pokladni¢né doklady zostava povinnost archivovat 5
rokov.

Podnikatelom odpada povinnost:

viest knihu ERP,
odpada povinnost zabezpedit si servisnl organizaciu a povinné Gdrzby.



Odporuacany denny postup prace s pokladnicou: na zaciatku predaja vklad, nasledne prijem
trzby, na konci predajného dna vyber hotovosti (bez platieb platobnymi kartami) a ukoncit
pracu vytvorenim dennej uzavierky pre potreby zaictovania dennej trzby..



